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Prefata

L ucrarea Cultura organizationald si comunicarea
interconfesionald realizatd de domnul Alexandru
Malureanu a fost prezentata ca teza de disertatie la
absolvirea Masterului in Management Educational si
Comunicare Institutionald din cadrul Scolii Nationale de
Studii Politice si Administrative din Bucuresti si a fost
apreciata cu calificativul maxim.

In calitatea mea de coordonator al lucrdrii am
remarcat preocuparea academica a autorului pentru
domeniul teoriei organizatiilor, dar si pentru cel al
comunicarii institutionale, al relatiilor publice si al cerce-
tdrii sociologice.

Lucrarea Cultura organizationald si comunicarea inter-
confesionald este structurata in doud parti: fundamente
teoretice (primele doua capitole) si un studiu de caz

(ultimul capitol).



Cultura organizationald si comunicarea interconfesionala

In primul capitol, Cultura organizationald — cadru con-
ceptual autorul defineste si prezinta evolutia conceptului
de culturd organizationald (teorii si dimensiuni ale culturii
organizationale); elementele componente, modalitatile
de manifestare si caracteristicile culturii organizationale;
tipologia si functiile culturii organizationale, precum si
importanta cunoasterii culturii organizationale, necesi-
tatea adaptdrii si a contextualizdrii ei permanente.

Capitolul al doilea, denumit Specificul culturii organi-
zationale n institutiile religioase si importanta comunicdrii
interconfesionale, evidentiaza trdsdturile caracteristice,
componentele specifice, tipurile si dimensiunile culturii
organizationale in institutiile religioase, dar si impor-
tanta comunicarii interconfesionale.

Partea aplicativa a lucrdrii cuprinde un studiu de
caz privind cultura organizationald in cadrul Secretaria-
tului de Stat pentru Culte. In aceastd parte a lucrarii, auto-
rul prezintd obiectivele cercetdrii, ipotezele si metodele
de cercetare, rezultatele anchetei prin chestionar,
interviu si analiza de continut, elementele componente
ale culturii organizationale; dedicind un subcapitol
culturii organizationale si comunicdrii in situatii de crizd.

Lucrarea se incheie cu concluziile cercetdrii stiinti-

fice, urmate de bibliografie si de anexe.



Prefati

Prin realizarea acestei lucrari, autorul a reusit sa
valorifice experienta sa in domeniul teologic si comuni-
cational, subliniind importanta cunoasterii culturii
organizationale a Secretariatului de Stat pentru Culte, pen-
tru Intelegerea vocatiei unice a acestei institutii, dar si a
misiunii sale nationale, marcata de dialogul dintre Stat si
cultele religioase si de comunicarea interconfesionala.

Asadar, recomand ca lucrarea realizata de domnul
Alexandru Malureanu cu titlul Cultura organizationald si
comunicarea interconfesionald, sa fie publicata la Editura

Presa Universitara Clujeana.

Conf. univ. dr. Diana-Maria Cismaru

Director Departament Relatii Publice,

Facultatea de Comunicare si Relatii Publice,

Scoala Nationala de Studii Politice si Administrative






Cuvant inainte

L ucrarea Cultura organizationald si comunicarea inter-
confesionald a fost redactatd de domnul Alexandru
Malureanu sub coordonarea stiintifica a doamnei Conf.
Dr. Diana Maria Cismaru, Director al Departamentului
Relatii Publice al Facultatii de Comunicare si Relatii
Publice din cadrul Scolii Nationale de Studii Politice si
Administrative din Bucuresti.

Aceasta lucrare a fost prezentata ca teza de disertatie
la absolvirea Masterului in Management Educational si
Comunicare Institutionald din cadrul Scolii Nationale de
Studii Politice si Administrative.

Lucrarea domnului Alexandru Malureanu este ela-
boratd in perspectiva interdisciplinara, valorificand atat
experienta sa academica, cat si experienta profesionala
acumulata in cadrul institutional al Secretariatului de Stat
pentru Culte. Deschiderea spre cercetarea interdisciplinara
si interconfesionald am remarcat-o si in calitatea mea de
coordonator al tezei sale de Doctorat intitulata , Teologia

comunicdrii si a comuniunii — in perspectivad ortodoxa”.
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Cultura organizationald si comunicarea interconfesionala

In cadrul cercetarii sale stiintifice, autorul prezinta
atat importanta cunoasterii culturii organizationale, cat
si a comunicarii interconfesionale, afirmand in acest
sens: ,,cunoscand cultura organizationala a unei institutii
putem intelege mai bine rolul si misiunea ei. Cultura
organizationala reprezinta sufletul unei organizatii, fiind
un festament institutional, un ghid pentru membrii
organizatiei, care 1i povatuieste prin trecutul institutiei,
pregatindu-i In prezent, pentru viitorul strategic al
organizatiei si pentru adaptarea permanenta a culturii la
contextul concret al organizatiei... In contextul multicul-
tural si multireligios actual, cand libertatea de exprimare
trebuie sd incerce sa coexiste cu libertatea religioasa, dar
si cu respectarea valorilor celuilalt, consider ca proble-
mele religioase pot fi gestionate doar prin deschidere,
toleranta si comunicare interconfesionala si interreli-
gioasa”.

Lucrarea Cultura organizationald si comunicarea inter-
confesionald este structurata in doud parti: una teoretica si
alta practici. In primul capitol, autorul prezints cadrul
conceptual corelativ culturii organizationale, precum si
importanta cunoasterii culturii organizationale, atat din
partea membrilor unei institutii, cat si de catre cei
interesati de specificul institutional al unei organizatii.

In cadrul celui de-al doilea capitol este reliefat
specificul culturii organizationale in cadrul institutiilor
religioase, accentuandu-se totodatd si importanta comu-

nicarii interconfesionale.
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Cuvdnt inainte

Partea aplicativa a lucrdrii cuprinde un studiu de
caz privind cultura organizationald in cadrul Secretaria-
tului de Stat pentru Culte. In aceastd parte sunt prezentate
obiectivele, ipotezele, metodele si rezultatele cercetarii;
elementele componente ale culturii organizationale a
Secretariatului de Stat pentru Culte, dar si comunicarea in
situatii de criza.

Autorul mentioneazd cd prin cunoasterea culturii
organizationale a Secretariatului de Stat pentru Culte poate
fi inteleasa mai usor vocatia unica a acestei institutii, dar
si misiunea sa nationald, marcata de dialogul dintre Stat
si cultele religioase, dar si de comunicarea interconfe-
sionald si institutionala.

Prin urmare, recomand spre publicare lucrarea
Cultura organizationald si comunicarea interconfesionald
realizata de domnul Alexandru Malureanu.

Pr. Prof. dr. Stefan Buchiu

Decanul Facultatii de Teologie Ortodoxa
Justinian Patriarhul,

Universitatea din Bucuresti
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Lista abrevierilor

Art.: articol

Apud: citare preluata de la alt autor

CEDO: Curtea Europeana a Drepturilor Omului

C.M.B.: Consiliul Mondial al Bisericilor

Coord.: coordonator
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K.E.K.: Conferinta Bisericilor Europene

M.O.: Monitorul Oficial

ONG: Organizatie non-guvernamentald

Op. cit.: opera citata

S.S.C.: Secretariatul de Stat pentru Culte
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Lista anexelor

Metodele de cercetare.
1.1. Observatia directd si analiza de continut.
1.2. Ancheta prin chestionar: grila chestionarului.

1.3. Ancheta prin interviu: grila interviului com-

prehensiv.
Stema Romaniei — Stema Institutiei.
Sediul Secretariatului de Stat pentru Culte.
Prezentarea organizatiei.
Atributiile Biroului de Presa al SSC.

Legea nr. 489/2006 privind libertatea religioasa si

regimul general al cultelor.

Prezentarea institutiilor religioase.
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Alexandru Malureanu este doctor in Teologie si

absolvent al Masterului in Management Educational si

Comunicare Institutionald din cadrul Scolii Nationale de

Studii Politice si Administrative din Bucuresti. A urmat

Institutul Ecumenic al Consiliului Mondial al

Bisericilor (Geneva, Elvetia), studiind la marile

universitati europene si fiind implicat in domenii

de cercetare precum: Management Educational si Organizational; Stiintele

comunicarii; Dialogul intercultural, interconfesional si interreligios;
Diplomatie.

,Cunoscand cultura organizationala a unei institutii putem intelege mai
bine rolul si misiunea ei. Cultura organizationald reprezintd sufletul unei
organizatii fiind un testament institutional, un ghid pentru membrii
organizatiei, care 1i povatuieste prin trecutul institutiei, pregatindu-i in
prezent, pentru viitorul strategic al organizatiei si pentru adaptarea

permanentd a culturii, la contextul concret al organizatiei... In contextul

multicultural si multireligios actual, cand libertatea de exprimare trebuie sa
incerce sa coexiste cu libertatea religioasd, dar si cu respectarea valorilor
celuilalt, consider ca problemele religioase pot fi gestionate doar prin
deschidere, tolerantd si comunicare interconfesionala si interreligioasa”.
(Alexandru Malureanu)
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