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Prefață 
___________________ 

 

 
 
ucrarea  Cultura  organizațională  și  comunicarea 

interconfesională  realizată  de  domnul  Alexandru 

Mălureanu  a  fost  prezentată  ca  teză  de  disertație  la 

absolvirea  Masterului  în  Management  Educațional  și 

Comunicare  Instituțională  din  cadrul  Școlii Naționale  de 

Studii Politice  și Administrative din București  și  a  fost 

apreciată cu calificativul maxim. 

În  calitatea  mea  de  coordonator  al  lucrării  am 

remarcat  preocuparea  academică  a  autorului  pentru 

domeniul  teoriei  organizaţiilor,  dar  şi  pentru  cel  al 

comunicării instituţionale, al relaţiilor publice şi al cerce‐

tării sociologice.  

Lucrarea Cultura organizațională și comunicarea  inter‐

confesională  este  structurată  în  două  părți:  fundamente 

teoretice  (primele  două  capitole)  și  un  studiu  de  caz 

(ultimul capitol).  

L 
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În primul capitol, Cultura organizaţională – cadru con‐

ceptual autorul definește şi prezintă evoluţia conceptului 

de cultură organizațională (teorii şi dimensiuni ale culturii 

organizaţionale);  elementele  componente,  modalităţile 

de manifestare şi caracteristicile culturii organizaţionale; 

tipologia  şi  funcţiile  culturii organizaţionale, precum  și 

importanţa  cunoaşterii  culturii  organizaţionale,  necesi‐

tatea adaptării şi a contextualizării ei permanente. 

Capitolul al doilea, denumit Specificul culturii organi‐

zaţionale  în  instituţiile  religioase  şi  importanţa  comunicării 

interconfesionale,  evidenţiază  trăsăturile  caracteristice, 

componentele  specifice,  tipurile  şi dimensiunile  culturii 

organizaţionale  în  instituţiile  religioase,  dar  și  impor‐

tanţa comunicării interconfesionale. 

Partea  aplicativă  a  lucrării  cuprinde  un  studiu  de 

caz privind  cultura organizaţională  în  cadrul Secretaria‐

tului de Stat pentru Culte. În această parte a lucrării, auto‐

rul prezintă obiectivele  cercetării,  ipotezele  şi metodele 

de  cercetare,  rezultatele  anchetei  prin  chestionar, 

interviu  și  analiza de  conţinut,  elementele  componente 

ale  culturii  organizaţionale;  dedicând  un  subcapitol 

culturii organizaţionale şi comunicării în situaţii de criză. 

Lucrarea  se  încheie  cu  concluziile  cercetării  științi‐

fice, urmate de bibliografie și de anexe.  
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Prin  realizarea  acestei  lucrări,  autorul  a  reușit  să 

valorifice experiența sa  în domeniul  teologic  și comuni‐

cațional,  subliniind  importanţa  cunoaşterii  culturii 

organizaţionale a Secretariatului de Stat pentru Culte, pen‐

tru  înţelegerea vocaţiei unice a acestei  instituţii, dar şi a 

misiunii sale naţionale, marcată de dialogul dintre Stat şi 

cultele religioase şi de comunicarea interconfesională. 

Așadar,  recomand  ca  lucrarea  realizată de domnul 

Alexandru Mălureanu cu  titlul Cultura organizațională  și 

comunicarea  interconfesională,  să  fie  publicată  la  Editura 

Presa Universitară Clujeană.  

  

Conf. univ. dr. Diana‐Maria Cismaru 

Director Departament Relații Publice, 

Facultatea de Comunicare și Relații Publice, 

Școala Națională de Studii Politice și Administrative 
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Cuvânt înainte 
____________________________ 

 

 
 
ucrarea Cultura  organizațională  și  comunicarea  inter‐

confesională a  fost  redactată de domnul Alexandru 

Mălureanu  sub  coordonarea  ştiinţifică a doamnei Conf. 

Dr.  Diana Maria  Cismaru,  Director  al  Departamentului 

Relații  Publice  al  Facultății  de  Comunicare  și  Relații 

Publice din  cadrul  Școlii Naționale de Studii Politice  și 

Administrative din București.  

Această lucrare a fost prezentată ca teză de disertație 

la  absolvirea  Masterului  în  Management  Educațional  și 

Comunicare  Instituțională  din  cadrul  Școlii Naționale  de 

Studii Politice și Administrative. 

Lucrarea domnului Alexandru Mălureanu este ela‐

borată  în perspectivă  interdisciplinară, valorificând atât 

experiența  sa  academică,  cât  și  experiența  profesională 

acumulată în cadrul instituțional al Secretariatului de Stat 

pentru Culte. Deschiderea spre cercetarea interdisciplinară 

și interconfesională am remarcat‐o și în calitatea mea de 

coordonator al tezei sale de Doctorat intitulată „Teologia 

comunicării și a comuniunii – în perspectivă ortodoxă”. 

L 
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În  cadrul  cercetării  sale  științifice,  autorul prezintă 

atât  importanţa  cunoaşterii  culturii  organizaţionale,  cât 

şi  a  comunicării  interconfesionale,  afirmând  în  acest 

sens: „cunoscând cultura organizaţională a unei instituţii 

putem  înţelege mai  bine  rolul  și misiunea  ei.  Cultura 

organizaţională reprezintă sufletul unei organizaţii, fiind 

un  testament  instituţional,  un  ghid  pentru  membrii 

organizației,  care  îi povăţuieşte prin  trecutul  instituţiei, 

pregătindu‐i  în  prezent,  pentru  viitorul  strategic  al 

organizaţiei şi pentru adaptarea permanentă a culturii la 

contextul concret al organizaţiei… În contextul multicul‐

tural și multireligios actual, când libertatea de exprimare 

trebuie să încerce să coexiste cu libertatea religioasă, dar 

și  cu  respectarea  valorilor  celuilalt,  consider  că proble‐

mele  religioase  pot  fi  gestionate  doar  prin  deschidere, 

toleranţă  şi  comunicare  interconfesională  și  interreli‐

gioasă”.  

Lucrarea Cultura organizațională și comunicarea  inter‐

confesională este structurată în două părți: una teoretică și 

alta practică.  În primul  capitol,  autorul prezintă  cadrul 

conceptual  corelativ  culturii  organizaţionale, precum  și 

importanţa cunoaşterii  culturii organizaţionale, atât din 

partea  membrilor  unei  instituții,  cât  și  de  către  cei 

interesați de specificul instituțional al unei organizații. 

În  cadrul  celui  de‐al  doilea  capitol  este  reliefat 

specificul  culturii  organizaţionale  în  cadrul  instituţiilor 

religioase, accentuându‐se totodată și  importanţa comu‐

nicării interconfesionale. 
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Partea  aplicativă  a  lucrării  cuprinde  un  studiu  de 

caz privind  cultura organizaţională  în  cadrul Secretaria‐

tului de Stat pentru Culte. În această parte sunt prezentate 

obiectivele,  ipotezele, metodele  și  rezultatele  cercetării; 

elementele  componente  ale  culturii  organizaţionale  a 

Secretariatului de Stat pentru Culte, dar și comunicarea  în 

situaţii de criză. 

Autorul  menționează  că  prin  cunoaşterea  culturii 

organizaţionale a Secretariatului de Stat pentru Culte poate 

fi înţeleasă mai ușor vocaţia unică a acestei instituţii, dar 

şi misiunea sa naţională, marcată de dialogul dintre Stat 

şi  cultele  religioase,  dar  şi  de  comunicarea  interconfe‐

sională și instituțională. 

Prin  urmare,  recomand  spre  publicare  lucrarea 

Cultura  organizațională  și  comunicarea  interconfesională 

realizată de domnul Alexandru Mălureanu.  

  

Pr. Prof. dr. Ștefan Buchiu 

Decanul Facultății de Teologie Ortodoxă  

Justinian Patriarhul, 

Universitatea din București 
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