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ARGUMENT

Influentele educative din scoald au un rol esential in actuali-
zarea potentialului fiecdrui elev. Pentru ca aceste influente sa fie in
afara arbitrariului, este nevoie de o buna cunoastere a psihologiei
educatiel.

In formarea profesorilor sunt importante cunostintele de psiho-
logia educatiei, Intrucat pot sa contribuie la eliminarea teoriilor im-
plicite, a judecatilor impresioniste sau ideilor speculative. Cunoasterea
conditiilor psihologice in care se produce invatarea scolara ofera o
mai mare libertate de actiune cadrelor didactice.

Psihologia educatiei fundamentata pe studiile recente raspunde
nevoilor de formare a viitorilor dascali sau de perfectionare a pro-
fesorilor, care au rolul de a stimula atat intelectul elevilor lor, cat
si balanta afectiva (caracteristica esentiald a sanatatii emotionale),
conduita morald, precum si capacitatea de adaptare si bunele relatii,
tinand cont de faptul cd indiferent de varsta, fiinta umana isi acti-
veaza potentialul prin conditionare pozitiva si incredere in propria
afirmare.

Sociologia educatiei este preocupata de studierea a doua teme
fundamentale, diferite din punctul de vedere al continutului dar con-
vergente ca sens: educatia ca fenomen social si problematica scolii
ca organizatie. Cercetarile sociologiei educatiei sunt astfel orien-
tate in directia optimizarii raporturilor dintre scoala si societate,
concentrandu-se cu precddere asupra problematicii caracterului
prospectiv-anticipativ al educatiei si asupra analizei aspectelor
de ordin socio-economic ale invatamantului, legate de investitia
in om si in pregatirea profesionald a acestuia.
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PARTEA 1

ELEMENTE DE PEDAGOGIE,
PSIHOLOGIE SI SOCIOLOGIE
A EDUCATIEI

CAPITOLUL 1

PEDAGOGIA — STIINTA FUNDAMENTALA
A EDUCATIEI

1.1. Obiectul de studiu al pedagogiei

Educatia ca proces social de initiere a copilului si de modelare
a personalitatii lui a aparut o data cu societatea umana, iar pedagogia
ca reflectie sistematica asupra educatiei a aparut mai tarziu.
Pedagogia studiaza esenta si trasaturile fenomenului educational,
scopul si sarcinile educatiei, valoarea si limitele ei, continutul, prin-
cipiile, metodele si formele de desfasurare a proceselor educationale
(Cucos, 1998, p. 20).
Potrivit aceluiasi autor (1998, pp.20-22), statutul de stiinta al
pedagogiei este argumentat prin indeplinirea urmatoarelor conditii:
— are un obiect de studiu bine delimitat (fenomenul educational);
— are metode specifice de cercetare si investigare (observatia,
experimentul, studiul de caz, testele etc.);
— are legi si principii (care fundamenteaza stiinta educatiei);
— are un sistem conceptual (care cuprinde actiunile, procesele,
fenomenele pe care le studiaza),
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— are o finalitate precisd (imbundtatirea calitativd a tuturor acti-
vitatilor implicate in educatie).

Statutul pedagogiei de stiintd a educatiei scoate in evidentd com-
plexitatea obiectului de cercetare al acesteia care este activitatea de
formare si dezvoltare permanenta a personalitatii umane.

Si din perspectiva istorica, pedagogia se inscrie in liniile generale
de evolutie a stiintei, parcurgdnd urmatoarele etape (Cristea, 2000,
p. 281):

e Pedagogia populara; in aceastd etapa experienta educativa
de la nivelul comunitatilor era sintetizatd intr-un ansamblu
de proverbe, informatii empirice, reguli care, desi nu erau
structurate teoretic, aveau o valoare recunoscuta;

e Pedagogia filosoficd; o lunga perioada de timp pedagogia s-a
bazat pe reflectia si deductia filosofica, sistemele pedagogice
fiind incluse in sistemele filosofice s-au purtand amprenta
acestora;

e Pedagogia experimentald s-a dezvoltat in a doua jumatate a
secolului al XIX-lea, cand deductia a fost inlocuitd cu metoda
experimentald (observarea sistematica a actiunilor educatio-
nale, urmata de analiza si interpretarea datelor obtinute);

e Pedagogia stiintificd bazatd pe cercetarea fenomenelor educa-
tioanle, cercetare care 1n ultima perioada de timp a dobandit
tot mai mult un caracter interdisciplinar.

1.2. Cercetarea pedagogica

Cercetarea pedagogica este o forma a cercetarii stiintifice avand
ca scop explicarea, optimizarea, ameliorarea si inovarea in domeniul
educatiei, adica Tmbunatatirea calitativa a sistemului si a procesului
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de invatamant. Cercetarea pedagogica reprezinta un tip special de
cercetare stiintifica care valorificd metode generale adaptate si par-
ticularizate la domeniul educational.

Obiectul propriu al cercetérii pedagogice este fenomenul edu-
cational caracterizat prin complexitate, multidimensionalitate si
determinari multifactoriale: biopsihice, economice, politice, culturale
etc.

Din perspectiva postmoderna cercetarea pedagogica reprezinta
o activitate de conducere manageriald a sistemului si procesului de
invatamant proiectata si realizatd in mod special pentru reglarea si
autoreglarea actiunii educationale (Cristea, 2000, p. 38).

Principalele caracteristici ale cercetarii pedagogice sunt (Bocos,
2003,pp.89-90):

— caracterul ameliorativ; prin cercetarea pedagogica se urma-
reste optimizarea si eficientizarea activitatilor instructiv-edu-
cative, inovarea modalitatilor de proiectare, organizare si
desfasurare a proceselor educationale;

— caracterul prospectiv; vizeaza formarea si dezvoltarea per-
sonalitdtii Tn perspectiva cerintelor dezvoltarii sociale, a
exigentelor societatii;

— poate avea caracter pluridisciplinar, interdisciplinar sau trans-
disciplinar; presupune abordarea unor aspecte, fapte, fenomene
pedagogice din perspectiva pluridisciplinara, interdiscipli-
nard sau transdisciplinara;

— poate avea aspecte specifice rezultate din derularea etapelor
de desfasurare, din aplicarea metodelor de investigare;

— poate fi realizatd de cercetatori stiintifici, de cadre didactice
implicate la diferite niveluri ale sistemului de invatamant.

13
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Etapele cercetarii pedagogice

Organizarea si desfasurarea unei cercetari pedagogice presupune
parcurgerea unor etape si subetape specifice intr-o anumita succe-
siune (lonescu, Bocos, 2001, pp.327-328):

1. Delimitarea problemei de cercetat:

1.1. identificarea problemei de cercetat;

1.2. formularea clara a problemei;

1.3. documentarea asupra problemei de cercetat.

2. Proiectarea activitatii de cercetare:

2.1. stabilirea obiectivelor cercetarii;
2.2. formularea ipotezei (ipotezelor) cercetarii;
2.3. elaborarea unui proiect al cercetarii.
Desfasurarea cercetarii pedagogice;
Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute;
Elaborarea concluziilor cercetarii;
Valorificarea cercetarii;
Introducerea si difuzarea noului in practica educativa.

N oW

Fiecare dintre aceste etape presupun desfasurarea unor actiuni
specifice, pe care le vom defini si analiza Tn continuare.

1. Delimitarea problemei de cercetat cuprinde urmatoarele sub-
etape: identificarea problemei de cercetat, formularea clara a pro-
blemei, documentarea asupra problemei de cercetat.

Referitor la identificarea problemei de cercetat, mentionam faptul
cd toate componentele fenomenului educational pot constitui probleme
asupra carora specialistii 1n stiintele educatiei si cadrele didactice
pot sa desfasoare cercetari si investigatii. Acestea pot aparea spontan
din observatia directa a faptelor si a fenomenelor sau pot fi formulate
intentionat, ca urmare a specializarii in acest domeniu. Problemele
alese pentru investigatie trebuie sa fie de actualitate, sa fie sem-
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nificative, sa fie originale, sa aiba o fundamentare teoretica solida,
sa contribuie la dezvoltarea teoriei si practicii educationale.

Problemele de cercetat trebuie sa fie bine formulate si precise,
sa constituie incertitudini ale realitatii educationale iar prin rezol-
varea lor sa produca schimbari calitative in domeniu. Astfel, pro-
blemele trebuie sa fie exprimate in termeni clari, precisi, sa nu se
bazeze pe preluarea unor elemenete apartinand altor cercetari.

Documentarea asupra problemei de cercetat constad in studierea
bibliografiei corespunzatoare temei. Se recomandad selectivitatea
lucrarilor de referinta, astfel incat sa fie parcurse lucrarile cele mai
relevante si valoroase.

2. Proiectarea activitatii de cercetare presupune: stabilirea obiecti-
velor cercetarii, formularea ipotezei (ipotezelor) cercetarii, elaborarea
unui proiect al cercetarii.

In etapa stabilirii obiectivelor cercetarii, investigatorul trebuie
sa formuleze in mod foarte clar, operational obiectivele cercetarii
sau ceea ce 1si propune sa realizeze. Obiectivele se subordoneaza
finalitatii generale a cercetarii pedagogice, adica identificarii unor
modalitati de perfectionare a teoriei si practicii educationale.

Dupa stabilirea obiectivelor cercetarii se trece la formularea ipo-
tezei (ipotezelor). Ipoteza reprezintd o supozitie, o idee provizorie
in legdtura cu modul de solutionare a problemei cercetate. Ipoteza
contine un enunt referitor la o posibila relatie cauzald intre variabilele
independente si cele dependente. In multe cercetiri se formuleaza
o ipoteza generald din care deriva unele ipoteze secundare. Valoarea
de adevar a acestora urmeaza sa fie verificata in cadrul investigatiilor.

O alta subetapa din cadrul proiectarii activitatii de cercetare o
constituie elaborarea unui proiect al cercetarii. Acesta reprezinta un
instrument de lucru scris care orienteaza si directioneaza intreaga
cercetare pedagogica. Componentele principale ale acestuia sunt:

15
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e prezentarea problemei cercetate: definire, delimitdri termino-
logice, operationalizarea alegerii temei, scopurile urmarite;

e sintetizarea stadiului cercetarii problemei, a aspectelor rezol-
vate si a celor care nu au fost rezolvate, anticiparea contribu-
tiilor originale ale cercetatorului;

e prezentarea obiectivelor cercetarii;

e prezentarea ipotezei de bazd si a ipotezelor secundare;

e descrierea metodologiei cercetarii: locul de desfasurare, peri-
oada, esantionul de continut, esantioanele de subiecti si carac-
terizarea acestora, variabilele independente, adica modificarile
care vor fi introduse in derularea fenomenelor si variabilele
dependente, adica efectele pe care le produc modificarile
aduse, metodele utilizate, resurse umane si materiale implicate,
instrumente de culegere a datelor, metodele de prelucrare a
datelor cercetarii;

e stabilirea modalitatilor de valorificare a cercetarii.

3. Desfasurarea cercetarii pedagogice consta in aplicarea in practica
a etapelor si subetapelor prevazute in proiectul cercetarii, in vederea
testdrii ipotezelor formulate. Cu ajutorul diferitelor metode de cer-
cetare: observatia, experimentul, ancheta, interviul, cercetarea docu-
mentelor scolare, se Tnregistreazd date semnificative referitoare la
variabilele independente, variabilele dependente, conditiile de des-
fasurare, obstacolele aparute, rezultatele scolare, comportamentele
subiectilor, opiniile acestora.

4. Analiza, prelucrarea si interpretarea datelor obtinute. In urma
aplicarii diferitelor metode de cercetare datele obtinute se prezinta
adeseori sub forma cantitativa, ceea ce inseamna ca pot fi prelucrate
statistic. In cercetarile pedagogice se recurge la condensarea datelor
in: tabele, grafice, diagrame, se calculeaza procentaje, indici statistici

16
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(media, mediana, modulul, amplitudinea, abaterea medie, dispersia,
abaterea standard), se utilizeaza aparatul statistico-matematic (testele
z, t etc.) pentru a stabili dacd diferentele dintre grupurile experi-
mentale si cele de control sunt statistic semnificative, se realizeaza
inferente statistice.

5. Elaboararea concluziilor cercetdrii se bazeazd pe analiza, pre-
lucrarea si interpretarea datelor cercetarii. Se stabilesc concluziile
finale prin raportare permanenta la fiecare din obiectivele si ipotezele
cercetarii. Concluziile desprinse In urma investigatiilor sunt insotite
de comentarii critice ale cercetatorului, de analizele, reflectiile si eva-
ludrile proprii, de completari, propuneri si sugestii.

6. Valorificarea cercetarii presupune ca activitatea desfagurata de
cercetator poate fi valorificatd si popularizata in mai multe forme,
cum ar fi: elaborarea de rapoarte ale cercetarii, referate, comunicari
stiintifice, studii sau articole in reviste de specialitate, lucrari meto-
dico-stiintifice pentru obtinerea gradului didactic I, teze de doctorat,
cartl.

7. Introducerea, diseminarea noului in practica educativa se reali-
zeaza cu scopul optimizarii activitatii educationale n general, ceea
ce implica popularizarea rezultatelor pozitive ale cercetarilor peda-
gogice pentru a putea fi preluate de practicieni si introduse 1n practica
educativa curentd, ajungandu-se astfel la generalizarea lor.

1.3. Metode si tehnici
de cercetare in stiintele educatiei

Desfasurarea unei cercetari pedagogice implica utilizarea unui
ansamblu de metode, procedee si tehnici de cercetare. Metoda repre-
zintd modalitatea principald de descoperire a adevarului, procedeul

17
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reprezintd un detaliu particular al metodei iar tehnicile sunt formele
concrete pe care le imbraci metoda. In cercetarea pedagogica se
utilizeaza metode si procedee din sfera metodologiei generale, care
sunt folosite de majoritatea stiintelor, ca de exemplu observatia si
experimentul si metode si procedee apartinand sferei metodologiei
particulare, proprii domeniului educatiei, ca de exemplu metoda
cercetarii documentelor scolare si metoda cercetarii produselor acti-
vititii elevilor. In ceea ce priveste utilizarea metodelor in cercetarea
pedagogica, trebuie sa mentionam faptul ca de obicei acestea nu se
utilizeaza izolat ci integrate In sisteme metodologice, in cadrul carora
acestea interactioneaza si se completeaza unele pe altele.

Metoda observatiei presupune urmarirea intentionata si siste-
matica a fenomenelor specifice educatiei, fara nici o interventie din
partea cercetatorului, in scopul explicarii, intelegerii si ameliorarii
lor. Dupa natura observatiei, aceasta poate fi:

— spontana — cercetarea nu este orientatda de scopuri precise;

— indusd, creata deliberat — cercetarea are la bazd un anumit

scop, obiective clare, o ipoteza, un protocol de observatie cu
indicatori de observatie bine delimitati.

Cerintele pe care trebuie sa le indeplineasca o observatie stiin-
tifica sunt (Bocos, 2003, pp. 75-76): precizarea scopurilor si obiec-
tivelor observatiei; asigurarea conditiilor de desfdsurarea naturald
a fenomenului educational studiat; inregistrarea si descrierea cat mai
detaliatd a datelor; consemnarea prompta, imediata atat a faptelor
pedagogice derulate cat si a datelor observatiei; urmarirea aceluiasi
fenomen in ipostaze, conditii si imprejurari diferite; finalizarea obser-
varii cu explicarea fenomenelor educationale, formularea de concluzii,
aprecieri si propuneri.

Principalul instrument utilizat in aplicarea acestei metode este
protocolul de observatie. In practica didactica se utilizeaza diverse

18
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tipuri de protocoale de observatie, care au anumite structuri ce permit
clasificarea si consemnarea datelor observatiei. Multe aspecte din
practica educationala pot fi supuse observatiei, ca de exemplu:
activitatea de predare a cadrului didactic, activitatea de invatare a
elevului, activitatea de evaluare, relationarea elevilor in cadrul orei.

Experimentul psihopedagogic este o metoda de cercetare prin

provocarea unor fenomene psihice si educationale, in conditii bine
determinate cu scopul de a gasi sau verifica o ipoteza. Experimentul
psihopedagogic presupune interventia cercetatorului, modificarea
intentionatd a conditiilor de aparitie si desfasurare a fenomenelor
educationale, in vederea studierii lor, identificarii si evaluarii facto-
rilor care le influenteaza. Prin aceastd metoda se urmareste testarea
unor ipoteze prin masurarea si analiza efectelor unei variabile inde-
pendente asupra variabilei dependente. De exemplu, intr-un experi-
ment psihopedagogic se presupune ca o comunicare eficienta a
parintilor cu adolescentii (variabila independentd) conduce la elimi-
narea formelor de devianta scolara (variabila dependentd).

Variabila independenta se refera la schimbarile sau modificarile

introduse de cercetator in desfagurarea fenomenelor educationale,
iar variabila dependenta se referd la efectele constatate In urma
introducerii variabilei independente.

Etapele parcurse in desfasurarea unui experiment psihopedagogic

sunt:

e FEtapa preexperimentald, constatativa; se stabileste nivelul
existent in momentul initierii experimentului, se masoara
nivelul variabilei dependente pe ambele grupuri: experimental
si de control. Este important ca in aceasta faza cele doua gru-
puri sa fie cat mai apropiate sub aspectul variabilei urmarite,
pentru a le putea considera comparabile;

19
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e Etapa experimentald; se introduce la grupul experimental
variabila independenta, in timp ce la grupele de control se
lucreaza la fel ca inainte;

e FEtapa postexperimentald; constd in mdsurarea variabilei de-
pendente In ambele grupuri, folosindu-se probe similare, se
compara datele de start cu cele finale si se stabileste relevanta
diferentelor obtinute, ceea ce conduce la confirmarea sau
infirmarea ipotezei cercetarii;

o Etapa de retest; stabileste la un interval de timp, soliditatea,
durabilitatea efectelor produse prin experiment.

Reusita experimentului depinde atat de valoarea ipotezei cat si
de calitatea montajului experimental. Aceasta implica, fie utilizarea
unui singur grup de subiecti (esantioane unice), fie a mai multor
grupe de subiecti (esantioane paralele). In cazul esantioanelor para-
lele se delimiteaza grupul experimental (la care se introduce variabila
independenta si se urmareste variabila dependentd) si grupul de
control (la care se urmareste variabila dependenta fara a se intro-
duce variabila independenta).

Metoda anchetei presupune culegerea de opinii, atitudini, moti-
vatii, interese, comportamente, aspiratii de la 0 masa mare de subiecti
in legatura cu anumite fenomene educationale. Instrumentul utilizat
in desfasurarea anchetei este chestionarul. Acesta constd intr-un set
de intrebari, orale sau scrise, structurate intr-o anumita succesiune,
pe baza unor considerente logice si psihologice.

In functie de calea de comunicare distingem: ancheta orala sau
directa (subiectii raspund oral la intrebarile care le sunt citite din
chestionare) si ancheta scrisa sau indirectd (subiectii raspund in
scris la Intrebari).

Etapele parcurse in realizarea unei anchete sunt: precizarea clara
a temel s1 a obiectivelor urmadrite, stabilirea esantionului de subiecti,
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elaborarea instrumentelor de investigatie, realizarea anchetei pe teren,
analiza si prelucrarea cantitativa si calitativa a datelor culese.

Chestionarul cuprinde doud parti: o parte introductiva in care se
motiveaza necesitatea aplicarii chestionarului, se fac recomandari
referitoare la modul de completare al chestionarului si intrebarile
propriu-zise. Reusita unei anchete depinde in mare masura de cali-
tatea chestionarului. In realizarea acestuia trebuie si se tind seama
de urmatoarele aspecte: delimitarea clara a problemei de cercetat,
operationalizarea conceptelor cu care se lucreazd, adecvarea intre-
barilor la tema si ipoteza cercetarii, formularea lor in mod clar si
accesibil subiectilor.

Chestionarul trebuie sa cuprinda intrebari relevante pentru tema
propusa spre cercetare, formulate clar si corect.

Interviul este o metoda de cercetare prin care se urmareste
obtinerea de informatii de la subiectii investigati prin adresarea
unor intrebari si primirea raspunsurilor. Aplicarea interviului necesita
o pregétire speciala atat pentru cercetator cat si pentru interlocutor.
Eficienta acestei metode este conditionatd de mai multe cerinte:
asigurarea unei atmosfere de incredere, care sa invite la declaratii
sincere din partea celor intervievati, asigurarea discretiei si anoni-
matului in legatura cu raspunsurile date, utilizarea unui limbaj acce-
sibil, evitarea atitudinii autoritare, ironice a cercetatorului, flexibili-
tatea in comportament pentru a angaja intervievatul intr-o discutie
libera si sincera.

Prezentam in continuare o taxonomie a interviurilor (Bocos,
2003, pp. 103-104):

e Dupa genul convorbirii sunt: interviuri fata in fatd si inter-

viuri prin telefon.

e Dupa numarul de subiecti intervievati sunt: interviuri indi-

viduale si interviuri de grup.

21



ROXANA PLESA ® DIMENSIUNEA SOCIO-PSIHO-PEDAGOGICA A EDUCATIEI

e Dupa gradul de libertate in formularea intrebarilor de catre
cercetator se disting: interviuri structurate (presupun aplicarea
unui chestionar standardizat, in cadrul unei anchete directe);
interviuri semistructurate/ghidate (se realizeaza prin inter-
mediul unui ghid de interviu care este un plan orientativ al
celui care conduce convorbirea) si interviuri nestructurate/
informale/nondirective/de profunzime (presupun desfasu-
rarea de discutii libere, spontane cu subiectii intervievati).

e Dupa modul de alcatuire distingem: interviuri special orga-
nizate de cercetator si cu grupuri spontane si informale.

Metoda cercetarii produselor activitatii consta 1n analiza mate-
rialelor realizate de elevi: lucrari scrise, teze, referate, portofolii,
albume etc., in cadrul activitatii din scoald sau in afara ei. Aceste
produse sunt obiectivari ale demersurilor si rezultatelor elevilor si
reflecta calitatea procesului instructiv-educativ, nivelul de pregatire
al elevilor, dar si aspecte legate de personalitatea acestora. Datele
obtinute sunt de reguld corelate cu informatiile culese in urma
aplicarii altor metode de cercetare.

Metoda cercetarii documentelor scolare permite colectarea de
date referitoare la activitatea cadrelor didactice si a elevilor si analiza
acestora. Pot fi studiate: materiale care reflecta activitatea cadrelor
didactice (planificari calendaristice, proiectarea unitatilor de invatare,
proiecte de activitati didactice, fise de caracterizare psihopedagogica
ale elevilor, teste de cunostinte, referate etc.), documente scolare
oficiale (planuri de invatamant, regulamente, cataloage, rapoarte,
orare etc.), sau documente de arhiva (monografii, rapoarte de cercetare
etc.). Analiza acestor materiale conduce la obtinerea de informatii
privind modul de gandire, competentele, aptitudinile, imaginatia
celor implicati in actul educational.
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Studiul de caz este atat o metodd didactica cat si o metoda de
cercetare. Ca metoda de cercetare studiul de caz este utilizat frecvent
si presupune investigarea si colectarea unor date referitoare la anumiti
subiecti, analiza si solutionarea lor prin formularea unor concluzii
si predictii.

Principalele etape care se parcurg in desfasurarea unui studiu
de caz sunt:

— alegerea cazului;

— documentarea asupra cazului;

— analiza si interpretarea datelor;

— aplicarea modalitatilor de interventie;

— formularea concluziilor referitoare la cazul studiat.

Metoda testelor se utilizeaza atat in evaluarea didactica cét si
in cercetarile pedagogice. Ca instrument de cercetare testul este
alcatuit dintr-un ansamblu de itemi care vizeazd acumularile la nivel
informativ si formativ ale elevilor, respectiv identificarea prezentei
sau absentei unor cunostinte, capacitati, competente, comportamente
si strategii.

Itemul este o intrebare, o proba, o problema, o tema sau o unitate
de continut care reprezintd o componenta a testului.

Metoda comparativa este frecvent utilizata in cercetarea pedagogica.
Ansamblul transformarilor, schimbarilor si inovatiilor aplicate in
cadrul deruldrii reformei reprezinta rezultatul compardrii sistemelor
si proceselor de nvataimant din diverse tari.

Foarte multe componente ale fenomenului educational intra sub
incidenta comparatiei: finalitatile educatiei, curriculum-ul national,
structura sistemului national de educatie, modul de finantare a edu-
catiei nationale, formarea formatorilor, gradul de democratizare,
descentralizare si autonomie etc.
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Tehnicile sociometrice sunt instrumente utilizate cu scopul
investigarii relatiilor dintre membrii unui grup. Dintre acestea, mai
des utilizate sunt testul sociometria si matricea sociometrica.

Testul sociometric este un instrument de cercetare care cuprinde
intrebari care i solicita pe elevi sa-si exprime preferintele, respin-
gerile fatd de membrii grupului din care fac parte.

Matricea sociometrica reprezinta un instrument de cercetare
care consta intr-un tabel cu douad intrari care reflecta datele testului
sociometric.

Sociograma presupune prezentarea grafica a rezultatelor obtinute
in urma aplicarii testului sociometric.
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ELEMENTE DE ORIENTARE
SI CONSILIERE SCOLARA
SI PROFESIONALA (A CARIEREI)

Consilierea educationala reprezinta procesul de orientare —
invatare care se adreseaza subiectilor educationali (elevi, studenti,
adulti care invatd), ca si partenerilor educationali ai acestora (parinti,
profesori, angajatori) cu scopul abilitérii acestora cu cele mai eficiente
metode, tehnici, si procedee de gestionare si rezolvare a problemelor
lor educationale. (Jigau, 2003, p.48).

Consilierea educationala are o sfera larga de cuprindere, incluzand
(Jigau, 2003, pp.48-50):
> Consilierea scolara — se realizeaza pentru elevii cu probleme

scolare, de eemplu absenteism, esec scolar, tulburdri comporta-

mentale si de conduita, si se desfasoara in scoala prin colabo-
rarea profesorului diriginte cu cadrele didactice si cu profesorul
psihopedagog.

> Consilerea vocationala — are in centrul atentiei sale problemele
educationale legate de inclinatii, interese, aspiratii, pasiuni. Se
desfasoara in gimnaziu, liceu, facultate, locul de munca.

> Consilierea profesionald — se centreaza pe alegerea optima a
profesiunii, pe valorificarea maximald a capacitatii persoanei
prin calificare si profesionalizare.
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> Consilierea psihopedagogica — vizeaza problematica fenome-
nelor psihologice (anxietate, fobie, obsesie legate de situatiile
educationale). Se realizeaza in scoald, in familie, in cabinetul
psihologic, in centre medicale.

> Consilierea de cariera — este centrata pe alegerea si realizarea
traseului optim de cariera al subiectului educational. Aceasta se
realizeaza in liceu, facultate, loc de munca, cabinete specializate
cu ajutorul consilierilor de cariera.

Serviciile de consiliere, orientare si educare pentru carierd — ca
organizare, metode, structurd, resursele umane avute in vedere, dar
si structurile ocupationale disponibile — au evoluat semnificativ n
societatea contemporana.

Consilierea si orientarea scolar-profesionala ii sprijina pe indivizi
sa 1s1 construiasca propria carierd, prin aceasta ajutandu-i sa urmeze
un destin demn 1n viata.

Procesul presupune: competentd, competitie, selectie, secces,
esec, asumare de responsabilitati etc. (Jigau, 2006, p.5).

Procesul consilierii si orientarii scolare si profesionale vizeaza
aspecte de natura (Jigau, 2001, p.82):

e Cognitiva — furnizarea de informatii, formarea in tehnicile

de cdutare a unui loc de munca;

o Afectiva — ameliorarea imaginii de sine, stabilirea unei ati-

tudini pozitive fatd de munca;

e Actionald — luarea deciziei, planificarea si punerea In practica

a actiunii.

Activitatea de orientare scolara o precede pe cea profesionala,
ambele fiind acomponente ale orientarii in carierd. Activitatea de
orientare scolard se centreazd asupra celor care intra in noi etape de
formare initiald; se fundamenteaza pe ideea ca fiecare persoana se
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poate realiza maxim numai dacd procesul de formare se desfagoara
pe linia celor mai puternice aptitudini sau caracteristici generale de
personalitate. (Jigau, 2001, p.89).

Trecerea de la orientarea scolara la cea profesionala se pro-
duce pe masura apropierii de finalul unui ciclu de invatamant ce
reprezintd si potentiale ,,iesiri” din sistemul de educatie si formare
urmata de populatia adulta care este in somaj, cea care doreste schim-
barea locului de munca, ridicarea nivelului personal de competenta
sau cei care vor sa faca fatd mai bine noilor sarcini de munca modi-
ficate prin proces tehnologic. (Jigau, 2003, pp.54-55).

Consilierea si orientarea scolara si profesionala tinde sa rezolve,
simultan, doua aspecte extrem de importante 1n prezent (Jigau, 2005,
p-22):

e Asigurarea echitatii sociale prin democratizarea permanenta

a accesului la educatie si formarea profesionald

e Ameliorarea continud a bunei utilizari a resurselor umane

de care dispune societatea.

Consilierea este si o forma de socializare si/sau invatare sociala
prin faptul ca oferd indivizilor noi experiente si informatii prin care
acestia pot sa-si contureze mai bine si sa-si dezvolte identitatea si
imaginea de sine, sa se integreze cu succes si intr-un mod care sa
le aduca satisfactii sau sa le faciliteze depasirea anumitor contexte
critice ale vietii.

Orientarea pentru cariera este procesul maximei sincronizari
dintre aspiratiile personale si cele sociale cu privire la munca privitd
ca sursd de satisfactii individuale si ca mijloc de progres economic
general. Sarcina principald a orientarii in cariera este de a asigura
concordanta dintre caracteristicile persoanei si obiectivele proce-
sului formativ exercitat asupra sa.
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Orientarea pentru carierd este un fenomen social, care s-a con-
turat 1n societate atat cu diferentierea formelor de activitate cat si cu
libertatea persoanei, in vederea asigurarii pentru tdnara generatie a
posibilitatilor de alegere a profesiei. Ea 1si propune adaptarea per-
soanei la conditiile muncii, la paleta larga a profesiilor existente
pe piata muncii in acord cu abilitatile, aptitudinile, caracteristicile
generale de personalitate, aspiratiile persoanei si cu necesitatile
sociale, urmdrind stabilirea unui echilibru in interiorul relatiei om—
activitate. (Szilagyi, 2008, pp.98—102).

Procesul de orientare si consiliere a carierei se ridicd de la apti-
tudini la personalitate, de la posibilitatea de rezolvare a sarcinii la
posibilitatea de a obtine satisfactii, de la omul care executd, la omul
care creeaza. Consilierea si orientarea spre cariera nu presupune, cu
necesitate, inlaturarea obstacolelor din calea unei personalitati in
evolutie, ci avertizarea individului ca acestea existd, ca majoritatea
pot fi evitate si Invatandu-1 cum sa o faca. (Ghiviriga, 2006, p.89).

Obiectivul final al procesul de orientare si consiliere scolard si
profesionala presupune ,transformarea” tinerilor in coparticipanti la
propriul destin (prin informare, educare, consiliere, autoformare),
daca nu chiar, in mod integral, in unicul autor al intregului demers
de alegere si dezvoltare a carierei.
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