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Descrierea cursului:

Nevoia de eficienta in activitatea didactica a condus la relevarea
importantei proiectdrii corecte a demersurilor necesare pentru atingerea
unui scop/obiectiv stabilit.

Lucrarea de fata abordeaza elementele constitutive ale proiectelor,
incercand sa ofere informatiile cele mai utile si sd dezvolte competente in
proiectarea, derularea si evaluarea proiectelor educationale. Astfel, cursul
se constituie intr-o introducere in cultura managementului prin proiect,
ca instrument util de abordare a activitatilor formative din domeniul

educatiei.

Obiectivele cursului:

La finalul parcurgerii continuturilor, participantii vor putea:
v' sd defineasca si sd utilizeze corect termenii specifici managementului
de proiect;
v' sd identifice si sa descrie elementele cheie ale unui proiect;
v' s elaboreze un proiect educational utilizand instrumente specifice

de planificare.

Grup tintd: studenti, cadre didactice

Evaluare:

> formativd
v' probe practice:
o elaborarea unei schite de proiect educational;
o prezentarea succinta a proiectului realizat;

o evaluarea proiectelor.
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I. INTRODUCERE iN MANAGEMENTUL
PROIECTELOR $I PROGRAMELOR EDUCATIONALE

I.1. Proiectele si programele educationale

La nivel educational se pot initia proiecte care pot fi elaborate si
implementate In colaborare, scoala-comunitate: proiecte centrate pe instruire,
proiecte sociale, proiecte ecologice, proiecte de initiere a unor activititi generatoare
de venit, proiecte de sprijin si promovare a copiilor supradotati.

Este imperios necesar sd existe o comunicare eficientd a scolii cu
comunitatea, nu numai in situatii de crizd. Daca exista o comunicare
pro-activd intre acesti doi parteneri observdm o intdrire a
parteneriatului parinte-scoald. In acelasi timp este satisficutd nevoia de
informare a parintilor si a institutiilor locale; promovarea unor
evenimente si activitdti scolare; prezentarea curriculum-ului scolar si
avantajele scolii; grija fatd de imaginea scolii; promovarea sprijinului
permanent pentru educatie; planificarea comunicdrii; formularea si
transmiterea mesajului cdtre comunitate; modalitdti de transmitere a
mesajelor catre comunitate. (Pop, C.F., 2018)

Cum ar trebui sa functioneze comunitatea? Prin implicarea
persoanelor din comunitatea locala intr-o viziune comuna pentru a
revitaliza comunitatea; prin dezvoltarea unor proiecte si initiative
comunitare pentru a obtine schimbari pozitive pe termen lung; prin
dezvoltarea abilitatii si a cunostintelor locale pentru a imbunatati gradul
de participare la programele guvernamentale; prin cresterea
oportunitdtilor pentru interactiuni sociale pozitive intre comunitati; prin

incurajarea diversitatii sociale si culturale.
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II. ETAPELE PROIECTULUI

Principalele etape ale proiectului (ciclul de viata al proiectului):

ETAPA DE PLANIFICARE (initializare, definire)
Scopuri

Specificatii

Sarcini

Responsabilitati

S

Echipe

ETAPA DE ORGANIZARE (control)
Programe calendaristice
Bugete

Resurse

Riscuri

Ok W N

Incadrare cu personal

ETAPA DE EXECUTIE
1. Rapoarte de executie
2. Schimbari si adaptari
3. Calitate

4. Prognoze

ETAPA DE FINALIZARE (predare)
1. Instruire beneficiar

2. Transfer documentatii

21



I1I. COMITETUL DE COORDONARE
AL PROIECTULUI

Fazele ciclului de viatd sunt revizuite de un Comitet de

Coordonare al proiectului care se stabileste In momentul in care este

luata decizia de realizare a proiectului. Acest comitet raspunde pentru

implementarea cu succes a proiectului.

Componenta comitetului de coordonare:

un reprezentat experimentat al beneficiarului;
un reprezentat experimentat al scolii;
managerul de proiect;

alti detindtori de interese importanti;

Activitdtile unui bun comitet de coordonare

Ce ar trebui sd facd un bun comitet de coordonare al unui proiect?

Raspunsuri:

ajutda managerul de proiect In rezolvarea tuturor aspectelor
nesigure referitoare la domeniul de actiune al proiectului;

ia In considerare acele aspecte ale proiectului care implica riscuri,
sunt dificile sau prea costisitoare si sunt esentiale pentru proiect;

supune analizei gradul de realism al planurilor; stabileste noi
termene fara sd accepte ca domeniul de actiune sau obiectivele
proiectului sa fie afectate;

acorda managerului de proiect autoritate de a lua decizii in

cadrul domeniului de autoritate stabiliti de comitetul de
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IV. ECHIPA DE PROIECT

Membirii echipei de proiect sunt selectionati in functie de sarcina
de proiect. Ei provin din diferite domenii de specialitate. Ei sunt, in
functie de modul de organizare al managementului proiectelor, direct
subordonati fie conducdtorului de proiect, fie cadrelor de conducere din
directia de unde provin.

Membrii echipei de proiect trebuie motivati si implicati in proiect
pentru a obtine rezultate performante. Pe langa competentele lor de
specialitate, de domeniu, ei trebuie sa aiba aptitudini pentru munca in
echipd, competente comunicationale deosebite si sa fie creative, datoritd
caracterului de noutate al sarcinilor de proiect. (Look, D., 2000)

De asemenea, trebuie sd aibd o personalitate puternica pentru a-
si sustine punctul de vedere si in situatii conflictuale, dar si sa accepte
compromisul in cadrul solidaritdtii decizionale.

Cu toate ca managerul de proiect are responsabilitatea proiectului,
fiecare membru al echipei trebuie sa-si asume responsabilitatea pentru

aceasta.

IV.1. Managementul riscului

In lumea reali lucrurile nu se intAmpli intotdeauna asa cum ne
asteptam sau dorim noi. La fel se intampld in management si in
proiecte. O tehnica importantd cu ajutorul cdreia se face fatd riscului este
,Managementul riscului”.

” A
1

Ce intelegeti prin cuvantul ,risc” in contextul managementului

de proiect.
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V. MANAGEMENTUL CONFLICTELOR
IN CADRUL ECHIPEI DE PROIECT

Pe parcursul vietii proiectului apar in mod natural dezacorduri si
conflicte in cadrul echipei de proiect. Participantii pot fi in dezacord in
privinta prioritatilor, alocdrii resurselor, calitdtii anumitor lucrari,
solutiilor la problemele depistate si altele. Unele conflicte sustin
scopurile grupului si imbunatdtesc performanta proiectului. Delimitarea
intre conflictul functional si disfunctional nu este nici clara si nici
precisa.

Criteriul de a face delimitarea intre conflictul functional si
disfunctional este modul in care conflictul afecteaza performanta
proiectului si nu ce simt indivizii. Membrii echipei pot fi supdrati si
nesatisfacuti de disputa, dar cat timp dezacordul contribuie la
obiectivele proiectului, atunci putem considera ca este vorba despre un
conflict functional. Managerii de proiect trebuie sa recunoasca faptul ca
aparitia unor conflicte este inevitabila si chiar o parte dezirabila a
lucrului la proiecte. Secretul constd in a incuraja conflictele functionale
si a gestiona conflictele disfunctionale.(Look, D., 2000)

Uneori nu prezenta conflictului, ci absenta conflictului reprezinta
o problema. Adesea ca rezultat al presiunii timpului, propriile indoieli
si dorinta de a conserva vitregesc echipa de informatii utile, care ar
putea duce la solutii mai bune si la evitarea unor greseli capitale.
Managerii de proiect trebuie sd incurajeze disidenta sdndtoasa in
vederea Imbunatatirii solutionarii problemelor si inovdrii. Ei pot

demonstra acest lucru prin formularea unor intrebdri care sd incite la
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VI. EVALUAREA PROIECTELOR

VI.1. Pasii necesari in evaluare

Pentru a organiza un proces de evaluare, evaluatorul trebuie sa
clarifice foarte bine care este misiunea proiectului, care este grupul tinta

al proiectului, valorile, si obiectivele proiectului.

V1.1.1. Misiunea

Este importanta determinarea misiunii unui proiect. Este foarte
dificil sa ajungi la anumite rezultate performante daca misiunea este
neclara si nu este bine definita. O misiune bine definita/ declarata
identifica scopul general al proiectului, duce la identificarea nevoilor
sau problemelor la care proiectul se adreseazd, si identifica mai bine
asteptdrile detinatorilor de interese.

Intrebari utile:

Care sunt serviciile si functiile/ activititile care ar trebui furnizate de
citre proiect? Care sunt problemele si nevoile la care se adreseazd proiectul si
pentru care proiectul a fost dezvoltat?

Raispuns:
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VII. ROLUL MANAGERULUI DE PROIECT

Care sunt rolurile managerului de proiect?

Aceasta sectiune se refera la principalele domenii de care se
ocupa managerul de proiect, cunostintele, aptitudinile si instrumentele
de care acesta are nevoie. Managementul de proiect este foarte diferit de
managementul de linie (asa numitul management de ,sistem”). Cum
am mentionat mai devreme, proiectele au rostul de a schimba ceva:
managerul trebuie sd fie in stare sa faca fata riscurilor inerente in

managementul unor schimbari.

VIL.1. Documentatia de proiect

Prin document se intelege orice hartie al carei continut a fost sau
va fi adus la cunostinta unei sau mai multor persoane. Schimbul de
scrisori cu clientii sau furnizorii, schimbul de scrisori intre
departamentele unitdtii scolare, contracte si anexe la contracte,
specificatii, comenzi de materiale, note de convorbiri telefonice, procese
verbale, reglementdri sunt exemple de documente.

Importanta unor documente, necesitatea de a le regasi usor si
gradul diferit de confidentialitate, fac necesard existenta unui sistem
unitar de clasificare. Se recomanda pastrarea evidentei documentatiei pe
calculator, pe baza unei codificari eficiente care sa permita regasirea
rapidd a unui document in functie de continut, etapa de proiect la care

se refera, data elaborarii sau autor.
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VIII. MANAGEMENTUL SCHIMBARII

Exista foarte putine proiecte care se incheie exact asa cum s-a

planificat initial. Pe parcurs, apar o serie de probleme ce necesitd

modificari ale planurilor initiale: aceste modificari pot fi pe termen scurt

(de exemplu, Intarzierea unei anumite activitati, deoarece materialele

sau resursele necesare nu au fost disponibile la momentul potrivit) sau

pe termen lung.

Utilizatorii sau beneficiarii isi pot schimba cerintele pe masura ce

se familiarizeaza cu produsul ce va fi obtinut la sfarsitul proiectului. De

asemenea, climatul legislativ si financiar in care se desfasoara proiectul

poate suferi schimbari pe durata deruldrii acestuia.

>
>

Y

Y

Principalele aptitudini pe care se pot identifica sunt:

capacitatea de a clarifica telurile;

capacitatea de a clarifica rolurile membrilor echipei;

capacitatea de a forma rapid echipa si de a-si castiga respectul
membrilor ei;

capacitatea de a motiva oamenii si de a le mentine motivarea de-
a lungul unor perioade lungi de timp;

capacitatea de a comunica cu persoane aflate la toate nivelurile;
capacitatea de a-i influenta pe ceilalti si aptitudini interpersonale
bune;

aptitudini pentru managementul schimbarii;

capacitatea de a adopta o perspectiva larga asupra locului ocupat
de proiect in organizatie;

capacitatea de a mentine ritmul desfdsurarii proiectului;

rabdare.
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IX. ELEMENTE ESENTIALE IN ELABORAREA SCRIPTICA
A PROIECTULUI EDUCATIONAL

Descrierea Proiectului

Acesta este documentul care descrie proiectul. El defineste,
printre alte lucruri, domeniul de asistenta pe care doriti sa il acoperiti,
intervalele de timp pe care se va desfdsura, si resursele solicitate. El ar
trebui sa defineasca si justificarea financiara a activitatilor desfasurate

de proiect.

Planul Proiectului

Planul Proiectului ar trebui sa ofere o descompunere a
proiectului in componente realizabile, denumite ‘Produse’. Plan permite
o monitorizare a progresului si o identificare a acelor domenii care

trebuie supravegheate pe durata proiectului (aflate pe drumul critic).

Registrul de Riscuri

Registrul de Riscuri contine riscurile identificate ca rezultat al
analizei de riscuri, si care sunt propunerile pentru managementul

acestora incluzand cine este responsabil de aceasta.

Registrul de Probleme

Registrul de Probleme este evidenta tuturor problemelor care
apar pe durata proiectului si a deciziilor luate pentru rezolvarea lor.

Problemele care nu sunt rezolvate pot deveni riscuri. Problemele unui
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X. ELABORAREA PROIECTULUI EDUCATIONAL

X.1. Premise pentru elaborarea proiectului

Pregdtirea conditiilor pentru elaborarea proiectului presupune:

constituirea si consolidarea echipei de proiect,

asigurarea parteneriatului cu comunitatea din care scoala face
parte,

pregdtirea membrilor echipei de proiect in domeniul elabordrii,

implementarii, monitorizarii si evaludrii de proiecte.

Echipa de proiect a scolii

se va centra, In esenta, pe elaborarea si pe implementarea
proiectelor ce trebuie sd asigure transpunerea intr-un format
standard a unui continut unic conferit de problema / nevoia
particulara a scolii identificata si mentionatd in Planul de
Dezvoltare Scolard la care se raporteaza proiectul .

factori care conditioneaza eficienta unei echipe de proiect:

lucrul in echipa;

parteneriatul;

comunicarea interpersonala.

> Sarcinile echipei de proiect

o selectarea uneia sau mai multor probleme prioritare cuprinse
in Planul de dezvoltare scolard;
e elaborarea propunerii/propunerilor de proiect si completarea

,Formularului de aplicatie”;
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IN REZUMAT

Investigdnd universul fiintei umane, cadrele didactice se
confrunta cu o mare diversitate, care constd in aceea cd, sunt puse in
situatia de a cauta mereu noi solutii la problemele ridicate de copiii care
trec pragul grupelor/claselor din institutiile de Invdatamant, iar cadrele
didactice incearca de cele mai multe ori sd gaseasca solutiile cele mai
bune pentru copii. Acestia au nevoie de o abordare personalizata
referitoare la incercarile pe care le initiem in educatia lor. Orice copil se
confruntd in anumite cazuri, cu o situatie speciald care necesita din
partea adultului o interventie specializata.

Pentru a putea vorbi cu adevarat de o scoala eficienta, este
necesara pregatirea acesteia, sunt necesare conditii materiale, care sa
permita un invatamant cat mai diversificat si adaptat diferitelor cerinte.

Tinand cont de introducerea si aplicarea acestui concept de larga
rezonanta asupra modului in care este organizata si functioneaza scoala,
exista mai multe dimensiuni si provocari contemporane cum ar fi:
centrarea pe copil, pe unicitatea acestuia; o scoald deschisa, prietenoasa,
democratica si solidaritatea umana — o scoala echitabila, mai naturald;
raspunsul la situatii educationale diverse; o scoala flexibild care se
adapteazd, invata si se schimba.

Dezvoltarea copilului in perioada scolara constituie o preocupare
nu numai a familiei, ci si a sistemului general de Invatamant, prin
programele elaborate si derulate, proiecte educationale, si nu in ultimul
rand o preocupare a Intregii comunitati pentru a-i integra pe acestia in

viata sociala.
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ANEXE

Aplicatii practice
Proiect educational — model
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