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CAPITOLUL 1

INTRODUCERE

Elaborarea scalelor de masurare, o temelie fundamentala a
cercetdrii si evaluarii empirice, implica consecinte profunde si
extinse intr-un spectru larg de domenii academice si profe-
sionale, inclusiv in stiintele educatiei si psihologie. Constructia
si validarea riguroasa a acestor instrumente de masurare
psihologica, caracterizate prin constructie meticuloasa si
examinare atentd, reprezinta instrumente indispensabile care
conferd cercetdtorilor si practicienilor capacitati semnificative.
Aceste scale, elaborate cu atentie, mdsoard sistematic si
cantitativ constructe psihologice complexe, cu multiple fatete si
complicatii, extinzandu-si acoperirea pentru a include o
varietate de domenii, cum ar fi trasaturile de personalitate,
indicatorii de sanatate mintald, atitudinile, abilitatile cognitive
si multe altele.

Dezvoltarea scalelor de masurare reprezinta o investigatie
stiintifica a preciziei si rigurozitatii in explorarea fenomenelor
psihologice complexe. Aceasta constituie o abordare deliberata
si sistematica de construire a instrumentelor care furnizeaza
cercetdtorilor mijloacele de a investiga, intelege si cuantifica
complexitatile comportamentului si ale cognitiei umane. Aceste
instrumente bine construite nu sunt doar componente critice ale
procesului de cercetare, ci si deschid o cale pentru analiza com-
parativa a rezultatelor cercetarii din diferite studii. Capacitatea
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lor analiticd, la randul sdu, imbogateste abilitatea de a evalua o
gama larga de interventii, programe educationale si aplicatii
din lumea reala.

1.1. Explicatia semnificatiei dezvoltarii scalelor in cercetare si
evaluare in stiintele comportamentale

Natura esentiala a dezvoltarii scalelor de masurare consta
in importanta profunda acordatd preciziei si rigurozitatii.
Aceasta devine cruciald in cadrul investigatiei stiintifice a
intelegerii si cuantificdrii constructelor psihologice complexe.
Dezvoltarea si validarea acestor scale reprezintd un fundament
in domeniile psihologiei, educatiei si stiintelor sociale, fiind
parte integrantd a cercetarii si evaluarii empirice.

Scalele psihologice sau instrumentele psihometrice reprezinta
mijloace de precizie care furnizeaza o modalitate sistematica de
masurare a structurilor psihologice complexe. Aceste constructe
acopera un spectru vast, inclusiv trasaturi de personalitate,
indicatori de sanatate mintald, atitudini, abilitati cognitive si
numeroase alte dimensiuni ale psihologiei umane. Prin cons-
tructia meticuloasa si validarea riguroasd, aceste scale permit
cercetatorilor si practicienilor sa descompuna aceste constructe
complexe in componente cuantificabile. Aceastd deconstructie
a complexitatii In unitati masurabile reprezinta un aspect
definitoriu al dezvoltarii scalelor de masurare si are implicatii
semnificative.

Constructia scalelor psihologice este sustinuta de o exami-
nare riguroasa. Aceastd examinare implica verificarea fidelitatii
instrumentelor, validitatii si capacitatii acestora de a furniza

masurdtori precise. Fidelitatea unei scale se referd la consistenta
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si stabilitatea mdsuratorilor sale in timp, In timp ce validitatea
ei evalueaza daca masoara cu adevarat ceea ce intentioneaza sa
masoare. Examinarea riguroasa asigura faptul cd scalele sunt
instrumente valide si de incredere in cercetarea si evaluarea
empirica.

In plus, aceste instrumente meticulos construite, cu fideli-
tatea si validitatea ferm stabilite, joaca un rol esential in promova-
rea practicilor de cercetare si evaluare. Ele permit cercetatorilor
sd exploreze in profunzime fenomenele psihologice complexe,
facilitind masurarea si intelegerea comportamentului uman, a
atitudinilor si a abilitdtilor cognitive cu un grad ridicat de
precizie. Aceastd precizie nu numai ca imbogdateste cunostintele
in aceste domenii, ci imbunatdteste si capacitatea de a lua
decizii informate, bazate pe dovezi empirice.

Semnificatia dezvoltarii scalelor de masurare se extinde
mult dincolo de limitele cercetdrii academice. Aceste instru-
mente au o gama largd de aplicatii in scenarii din lumea reala.
Ele reprezinta fundatia procesului de luare a deciziilor bazate
pe date, facilitand judecatile critice In numeroase domenii.

In domeniul educatiei, scalele psihologice stau la baza eva-
ludrii performantei elevilor, permitand educatorilor sa evalueze
nu doar cunostintele elevilor, ci si capacitatea lor de a aplica
cunostintele si abilitatile In contexte practice. Aceste instru-
mente sunt esentiale in evaluarea programelor educationale,
asigurandu-se cd rezultatele invatarii sunt atinse, iar elevii sunt
pregatiti corespunzator pentru provocarile viitoare.

In psihologia clinici, scalele psihologice sunt vitale in
diagnosticarea si monitorizarea starilor de sandtate mintala. Ele
furnizeaza indicatori cuantificabili ai bunastarii psihologice si
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permit profesionistilor din domeniul sanatatii sa adapteze
interventiile la nevoile individuale.

Scalele psihologice sunt aplicate si in psihologia organiza-
tionala si In resursele umane. Acestea contribuie la evaluarea
competentelor si aptitudinilor angajatilor, ghidand eforturile de
recrutare si formare si sustinand dezvoltarea fortei de munca.

In cercetarea de marketing, scalele psihologice sunt folosite
pentru a masura atitudinile si preferintele consumatorilor,
oferind informatii valoroase pentru dezvoltarea de produse si
strategiile de marketing.

In concluzie, dezvoltarea scalelor psihologice reprezinti o
componenta indispensabila si de duratd a cercetarii si a eva-
ludrii empirice. Constructia meticuloasa si validarea riguroasa
a acestor scale furnizeaza un mijloc sistematic de a masura
cantitativ constructe psihologice complexe, extinzandu-si influ-
enta in diverse domenii academice si profesionale. Prin precizie
si rigoare, scalele psihologice imputernicesc cercetdtorii si
practicienii sa investigheze fenomene psihologice dinamice, sa
compare rezultatele cercetdrilor si sd ia decizii informate in
domenii atat de diverse precum educatia, psihologia clinica,
psihologia organizationald si cercetarea de marketing. Semnifi-
catia dezvoltarii scalelor psihologice rezoneaza in capacitatea sa
de a contribui la avansarea cunostintelor stiintifice si a
practicilor aplicate in diferite domenii.

In cuvintele lui Hays si Revicki (2016), instrumentele
psihometrice sunt esentiale pentru a le permite cercetdtorilor sa
masoare si sd analizeze cantitativ constructe psihologice
complexe, sporind astfel rigoarea stiintifica a investigatiilor
empirice. Aceasta contributie este deosebit de relevantd intr-o
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era caracterizatd de luarea deciziilor bazate pe date, in care
masurarea si evaluarea sistematicd a fenomenelor psihologice
sunt vitale in ghidarea judecatilor critice. Scalele psihologice
oferd mijloacele pentru a evalua o multitudine de trasaturi si de
comportamente complexe si joacd un rol central in ghidarea
deciziilor cruciale, inclusiv diagnosticarea tulburdrilor psiho-
logice si evaluarea eficacitatii programelor educationale
(Boerma si colab., 2014).

Aceste instrumente oferd mijloacele de evaluare a trasa-
turilor sau comportamentelor psihologice specifice indivizilor,
facilitand clasificarea acestora in categorii sau grupuri distincte
pe baza caracteristicilor lor psihologice. In plus, aceste instru-
mente permit cuantificarea existentei sau intensitatii acestor
trasaturi sau comportamente, permitand o intelegere nuantata
si bazata pe date a fenomenelor psihologice complexe (Cacioppo,
Tassinary si Berntson, 2016). Desi semnificatia dezvoltarii
scalelor psihologice este evidenta, este, de asemenea, important
sd se ia In considerare peisajul evolutiv al metodologiilor
orientate pe competente In dezvoltarea scalelor.

1.2. Relevanta metodologiilor orientate pe competente in dez-
voltarea scalelor de masurare

Este imperativ sda subliniem relevanta metodologiilor
orientate pe competente In contextul contemporan. Aceste
metodologii reprezintd o perspectiva moderna asupra evalud-
rii, concentrandu-se pe competentele, aptitudinile si nivelul de
stapanire al unui individ in Indeplinirea sarcinilor specifice si
in evidentierea cunostintelor si abilitatilor specifice.
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Aceastd abordare se aliniaza cu principiile educatiei bazate
pe rezultate si cu programele fundamentate pe competente in
domeniul educatiei. Evaluarile orientate pe competente
incurajeaza conformitatea cu rezultatele anticipate ale Invatarii,
depasind stadiul memordrii simple si promovand aplicarea
practica a cunostintelor si abilitdtilor dobandite In contexte
autentice din lumea reald (Mayer & Wittrock, 2015). Implemen-
tarea metodologiilor orientate pe competente in dezvoltarea
scalelor constituie o tendintd semnificativa. Aceste metodologii
presupun procese riguroase si sistematice de constructie a
scalelor, inclusiv validarea continutului, implicarea expertilor si
utilizarea tehnicilor statistice avansate (Reis & Judd, 2000).
Integrarea acestor metodologii poate Imbunatdti precizia
constructiei scalei si, implicit, validitatea si fidelitatea masura-
torilor psihologice. Impactul asupra preciziei si validitatii in
dezvoltarea scalelor este semnificativ. Metodologiile orientate
pe competente pun un accent deosebit pe relevanta practica si
aplicarea concreta a cunostintelor si abilitatilor, aliniindu-se cu
practicile educationale si psihologice contemporane, care acor-
da prioritate evaludrii cunostintelor si aptitudinilor aplicate.

In domeniul educational, adoptarea metodologiilor orien-
tate pe competente in dezvoltarea scalelor de masurare repre-
zintd o contributie semnificativa la evaluarea performantei
elevilor si studentilor. Aceste abordari nu se limiteaza doar la
evaluarea nivelului de cunostinte teoretice, ele permit, de
asemenea, evaluarea capacitdtii elevilor sau studentilor de a
aplica aceste cunostinte In contexte practice, pregatindu-i

pentru provocarile complexe ale lumii reale.
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Relevanta metodologiilor orientate pe competente in dez-
voltarea scalelor de masurare este cruciald in peisajul educa-
tional actual. Integrarea acestora aduce o perspectiva actuali-
zata si progresistd asupra evaludrii competentelor si abilitatilor,
adaptand procesele de constructie a scalelor la nevoile
contemporane in domeniul educatiei si psihologiei. Aceasta
orientare nu doar reflecta evolutia sistemului educational, ci
anticipam cd va continua sa se consolideze, avand un impact
semnificativ asupra preciziei si validitatii scalelor de masurare
in viitor. Prin Incurajarea unei evaludri comprehensive, care sa
includa atat aspecte teoretice, cat si aplicate, aceste metodologii
contribuie la pregdtirea elevilor si studentilor pentru cerintele

dinamice ale societdtii contemporane.

1.3. Prezentarea structurii si obiectivelor ghidului practic

Cartea abordeazd, in mod detaliat, procesul de dezvoltare
a scalelor de masurare in domeniul cercetarii si evaluarii in
stiintele comportamentale, cu aplicatii in domeniul stiintelor
educatiei si al psihologiei. Introducerea ofera o explicatie
profunda a semnificatiei dezvoltdrii scalelor si relevanta meto-
dologiilor orientate pe competente in acest context.

In primul capitol, cartea exploreazi conceptul de scale in
stiintele comportamentale, definindu-le si evidentiind rolul
esential pe care il au In cercetarea aplicativd. Aceasta include o
analiza detaliata a diferentelor dintre diverse tipuri de scale,
cum ar fi scalele Likert, scalele Thurstone, Fuzzy si alte tipuri

de scale.
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Un alt aspect important dezvoltat in carte este identificarea
constructului de interes. Cercetarea oferd indrumari pentru
selectia si definirea riguroasa a constructului stiintific, eviden-
tiind importanta unui construct bine definit si clar. Exemple
practice din domeniul psihologic, cum ar fi trdsaturile de
personalitate, atitudinile si indicatorii de sanatate mintald,
ilustreaza procesul de identificare a constructelor de interes.

Generarea si rafinarea itemilor scalei sunt subiecte dezvol-
tate In capitolul patru, abordand problemele de baza in
dezvoltarea scalelor obiective si oferind indrumadri pentru
imbunadtatirea itemilor prin colaborarea cu expertii si utilizarea
testarii pilot. Cartea acorda o atentie deosebita validitatii de
continut si selectiei itemilor, evidentiind procesul de evaluare si
rafinare.

Ulterior, cartea exploreaza evaluarea validitatii, acoperind
diverse tipuri de validitati, cum ar fi de continut, criteriu si
construct. Se ofera o perspectiva detaliata asupra tehnicilor si
metodelor utilizate pentru a evalua fiecare tip de validitate,
inclusiv validitatea convergenta si reteaua nomologica.

Evaluarea fidelitatii scalelor este discutata in capitolul 7,
unde se detaliazd metodele utilizate, cum ar fi alfa Cronbach,
fidelitatea test-retest, metoda formelor paralele si altele. Se
subliniaza importanta consistentei interne si a stabilitatii
scalelor.

Capitolul 8 abordeaza colectarea si analiza datelor pentru
validarea scalelor, cu accent pe planificarea si desfadsurarea co-
lectarii datelor, analiza factoriald exploratorie (EFA) si analiza
factoriala confirmatorie (CFA). Utilizarea CFA in dezvoltarea
scalelor este explicata in detaliu.
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Testarea pilot si integrarea feedback-ului sunt discutate in
capitolul 9, evidentiindu-se rolul crucial al testdrii pilot in
dezvoltarea scalelor si in procesul iterativ de colectare a
feedback-ului.

In final, cartea abordeaza directiile viitoare si tendintele
emergente In domeniul dezvoltarii scalelor de madsurare,
evidentiind oportunitdtile de viitor si necesitatea adaptarii

continue in contextul schimbarilor din societate si din cercetare.
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