Communicating
ldentities

Editori:
Ramona-Gabriela Hosu
loan Hosu




COMMUNICATING IDENTITIES

EDITORI:
RAMONA-GABRIELA HOSU
IOAN HOSU






COMMUNICATING
IDENTITIES

EDITORI:
RAMONA-GABRIELA HOSU
IOAN HOSU

PRESA UNIVERSITARA CLUJEANA
2024



Referenti stiintifici:
Conf. univ. dr. Mihnea Stoica
Lect. univ. dr. Iulia Grad

ISBN 978-606-37-2462-6

© 2024 Editorii volumului. Toate drepturile rezervate.
Reproducerea integrald sau partiala a textului, prin orice
mijloace, fara acordul editorilor, este interzisa si se pedep-
seste conform legii.

Universitatea Babes-Bolyai
Presa Universitara Clujeana
Director: Codruta Sacelean
Str. Hasdeu nr. 51
400371 Cluj-Napoca, Romania
Tel./fax: (+40)-264-597.401
E-mail: editura@ubbcluj.ro
http://www.editura.ubbcluj.ro/



Contents

Editorii

Aspecte introductive la teme actuale in comunicare si branding...................

Mirela Abrudan, Elena Lucia Marin

#Fitfluencer Influence on Young People through Social Media......................

Silvestru-Iulian Calinciuc

Comunicare internationald in contextul limbii semnelor ...................cocuu.....

Diana-Maria Cornea
Participation of Twitch Moderators.

Guidelines for Moderation in Online Communities .............ccevuvurvvvnuennee.

Paul Farcas
Urmeazd trendurile sau ramdi fidel cu tine insuti — integrarea tendintelor

Social Media in strategiile de branding.............coooeveeveeveevenenennnnnenennennnn,

Adelina Gadar

Rolul comunicdirii in generarea unei stari de bine .............ccoveveveivevenennnne.

Teodor Ioan Hodor
Adaptarea politicii de coeziune la crizd.

Scurtd abordare comparativd 2007-2013 vs. 2014-2020 ........ccocevvvenvrunnnnne.

Gianina Joldescu-Stan, Alexandru Mocernac

The Management of Cultural Heritage Projects............cccoeevvivivuniinnnnnne.

Magda Odobescu
Comunicarea europeand si busolele electorale —

contextul alegerilor europarlamentare din anul 2019............ccceevvvvvninnnnnnns

5



Cuprins

Laura Gabriela Opris
Stages of Building the Territorial Brand and The Green Marketing Policy ....133

Florina Pascu

Coachingul — o metodd de comunicare manageriali .............cccocveevevueceennnes 147
Oana Ratiu
Conceptul de personal branding — necesitate pe piata Mumncii .................cc..... 165

Flaviu Calin Rus
Imaginea publicd a liderilor Benjamin Netanyahu si Volodymyr Zelensky
in timpul unui conflict ArMAL............cooveveveveiiecccccccc s 181



Aspecte introductive la teme actuale
in comunicare si branding

Aceastd lucrare abordeaza subiecte actuale din domeniul comunicarii in
sens larg sau al noilor realitéti si identitati comunicationale. In acest sens,
sunt abordate tematici si aspecte aparent diverse: rolul si locul persoanelor
cu influentd prezente in social media, gestionarea proiectelor de patrimoniu
cultural, utilizarea limbajului semnelor in comunicarea internationald,
strategiile de branding in era retelelor sociale sau brandingul personal.
Fiecare material prezintda un demers de documentare sau investigatie ce
urmareste sa puncteze elemente de interes pentru tematica abordata, urma-
rind, chiar daca partial, o serie de semnificatii si implicatii ale subiectului
abordat in contextul actual al comunicarii si al brandingului.

Fenomenul influencer-ilor de fitness de pe platformele social media a
crescut exponential in ultimii ani, exercitand un impact semnificativ asupra
perceptiilor si comportamentelor tinerilor cu privire la sandtate si imaginea
corporala. Acesti influenceri, care sunt specializati in fitness si stiluri de viata
sdndtoase, au capacitatea de a modela atitudinile si deciziile urmaritorilor lor
prin continutul pe care il difuzeaza online. Este imperativ sa se evalueze atat
avantajele, cat si riscurile potentiale asociate cu aceastd influenta. In timp ce
fitfluencer-ii pot facilita adoptarea unor obiceiuri sandtoase si motivarea
pentru un stil de viata activ, exista, de asemenea, preocupadri cu privire la
promovarea unor standarde de frumusete nerealiste si la diseminarea
potentiald de informatii medicale inexacte.

Limbajul semnelor joacd un rol esential in facilitarea comunicarii
internationale, oferind un mod distinctiv si eficient de interactiune pentru
comunitatea globald a persoanelor cu deficiente de auz. In ciuda existentei
unor variatii ale limbajului semnelor in diferite regiuni si natiuni, in ultimele
decenii s-au facut pasi importanti catre standardizarea si recunoasterea
internationald a acestor forme de comunicare. Recunoasterea si incurajarea
limbajului semnelor in contexte internationale serveste nu numai la
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facilitarea comunicarii, ci si la promovarea principiilor incluziunii si diver-
sitatii culturale. Este imperativ sa se investeasca in continuare in initiative
educationale, tehnologice si politice care sa faciliteze utilizarea limbajului
semnelor la nivel global.

In era digitald, marcile se confruntd cu provocarea de a-si mentine
relevanta si autenticitatea in contextul evolutiei rapide a tendintelor social
media. Dilema de a echilibra autenticitatea marcii cu tendintele pietei este o
provocare permanenta pentru managerii de marcd si specialistii in
marketing. Cheia pentru a naviga eficient prin aceastd dilema este atingerea
unui echilibru intre adoptarea inovatiei si mentinerea unei identitati de
marca relativ coerente. Mdrcile care reusesc sa integreze tendintele social
media intr-un mod autentic si aliniat la valorile lor de baza pot beneficia de
o vizibilitate si un angajament sporite, pastrand in acelasi timp loialitatea
bazei lor de clienti existente.

Comunicarea eficientd joaca un rol esential in promovarea si mentinerea
bunastarii la nivel individual si colectiv. Aceasta exercita o influenta directa
asupra relatiilor interpersonale, sanatatii mintale si satisfactiei generale in
viata. Pentru a optimiza impactul pozitiv al comunicarii asupra bunastarii,
este esential sd se cultive abilitdti precum ascultarea activa, exprimarea clara
a emotiilor si nevoilor si gestionarea conflictelor intr-un mod constructiv. in
plus, a fi constient de impactul comunicdrii digitale si a dezvolta obiceiuri
sdndtoase In ceea ce priveste social media poate contribui la cresterea
bunastarii in era digitala.

Politica de coeziune a Uniunii Europene a suferit modificari notabile in
perioadele 2007-2013 si 2014-2020, in special ca raspuns la crizele economice
si sociale care au avut loc. Aceastd analiza comparativa elucideaza
principalele divergente si adaptdri de politica care au avut loc intre cele doud
perioade de programare. Ajustarile efectuate in perioada 2014-2020 au fost
bazate pe informatiile obtinute in urma crizei anterioare, punandu-se un
accent mai mare pe obtinerea de rezultate intr-un mod mai eficient. A fost
introdusa o abordare orientata strategic, cu o concentrare tematica sporita si
o aliniere mai stransa la obiectivele Strategiei Europa 2020. De asemenea, au
fost instituite mecanisme de flexibilitate pentru a permite un raspuns mai
rapid la crizele viitoare. Aceste schimbari au urmadrit sa consolideze
capacitatea politicii de coeziune de a rdspunde provocdrilor economice si
sociale in evolutie, ilustrand adaptabilitatea si relevanta continue ale acestui
instrument esential al UE.
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Gestionarea proiectelor de patrimoniu cultural este un domeniu
complex si multidisciplinar care integreaza conservarea si punerea in valoare
a resurselor culturale cu dezvoltarea durabila si implicarea comunitatii.
Persoanele angajate in acest domeniu trebuie sa fie capabile sa demonstreze
o intelegere profunda a semnificatiei istorice si culturale a subiectului in
cauza, in plus fata de demonstrarea unor competente avansate in domeniile
managementului si comunicarii.

Aplicarea busolei electorale in contextul comunicdrii europene a
reprezentat o noua abordare a strategiilor de implicare a cetdtenilor,
ilustrand astfel capacitatea instrumentelor digitale de a consolida
democratia participativa. Aceasta abordare a facilitat nu numai informarea,
ci si stimularea dialogului si a dezbaterii cu privire la chestiuni europene
cruciale.

In peisajul actual al ocuparii fortei de munci, extrem de competitiv si
care evolueaza rapid, practica brandingului personal poate conferi un
avantaj competitiv substantial. Aceasta permite profesionistilor sa adopte o
abordare strategica a carierei lor, sa 1si comunice valoarea Intr-un mod clar
si convingator si sa atragd oportunitdti care se aliniazd obiectivelor lor
profesionale.

Cluj-Napoca, 2024
Editorii
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